“Afio de /a universalizacion de la salug”

Resolucion de Gerencia Municipal
N°224_-2020-GM-MDAA

i Alianza 4 % oy
/7 Altode la Alianza, »@ | |/,
! VISTOS:
/\ El Informe N° 696-2020-GPP-GM-MDAA de fecha 12n0v2020 def Gerente de Planeamiento y Presupuesto, quien ha propuesto el proyecto
) ‘ de Directiva “Procedimientos para la atencién de denuncias contra funcionarios y Servidores por presuntos actos de corrupcion
ylo faltas al Cédigo de Etica e Integridad - Municipalidad Distrital Alto de Ia Alianza"; Informe N° 632-2020-SGP-GA-MDAA de fecha
17n0v2020; ¢; Informe N° 71 6-2020-GPP-GM-MDAA de fecha 20nov2020, ¥, Proveido N° 4043-2020-GM-MDAA de fecha 23nov2020; Y,

% CONSIDERANDO:
- Que, de conformidad al articulo 194° de la Constitucion Politica del Perg y el Art. Il del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidades

;= Ley N°® 27972, “Los Gobiemos Locales gozan de autonomia pelitica, econémica ¥ administrativa en los asuntos de sy competencia y esta
reer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico”;

Que, de conformidad con fa Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, en su articuio 1 sefiala que la presente Ley

y actividades de contro! previo, simultaneo Yy pasterior, contra los actos Yy practicas indebidas o de corrupcion, propendiendo al debido y
transparente logro de los fines, objetivos y metas institucionales, Cuando en ella se mencione al control interno, se entiende éste como el

A2 PEAEN
fﬁp ‘ y/“’»\ control intemo gubemamental a que se refiere ef articulo 7 de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la
1 | ?,\g, Contraloria General de la Republica;

. nes asignadas,
g EoTA T foma de decisiones; por I que resulta conveniente establecer lag normas que regulen la Reconstruccion, Recomposicion y Reposicién de
;,;'"documentos ylo Expedientes admipistrativos, a efectos de favorecer el acceso 2 Ia informacion piblica y la correcta gestion municipal;
Tl T (Articulo modificado por el Articulo Unico de Ia Ley N° 28496, publicada el 16 Abril 2005);

Que, siguiendo el mismo orden de ideas, mediante Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, se aprobo la Directiva N°® 006 -2019-
CG/INTEG “Implementacién del Sistema de Controf Interno en las entidades del Estado”, cuyo texto forma parte integrante de Ia presente
Resolucion, aplicable a las entidades del Estado sefaladas en el articulo 3 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de Ja Contraloria General de la Republica, la misma que entrara en vigencia a partir del dia habil siguiente a Ja publicacion de la
presente Resolucién en el Diario Oficial £ Peruano;

Que, estando al Informe N° 696-2020-GPP-GM-MDAA de fecha 1 2n0v2020 el Gerente de Planeamiento y Presupuesto ha propuesto el
proyecto de Directiv; “Procedimientos para la atencign de denuncias contra funcionarios y Servidores por presuntos actos de corrupcion yJo
faitas al Cédigo de Etica e Integridad - Municipalidad Distrital Alto de la Alianza", la misma que fue materia de revision y modificaciones;

Que, en ese orden, la Sub Gerencia de Personal adscrita a la Gerencia de Administracion ha emitido opinin sobre el particular, mediante
Informe N° 632-2020-SGP-GA-MDAA de fecha 17nov2020; ¥, estando al Informe N? 71 6-2020-GPP-GM-MDAA de fecha 20nov2020, resulta
que fa presente Directiva contribuye a la implementacion del Sistema de Control Interno de Ia Municipalidad; y, la misma tiene por finalidad
promover una cultura organizacional de integridad, ética y transparencia, libre de conductas de corrupcién, asi como establecer lag pautas
¥ procedimientos que regulen el tramite de denuncias presentadas por cualquier persona que conoce la ocurrencia de un presunto acto de
corrupcion y/o falta al Cédigo de ética e Integridad, en la Municipalidad, facilitando e incentivando aguellas denuncias realizadas de buena
fe y encausando Ia sancion para las denuncias realizadas de mala fe;



“Afio de la universalizacién de fa salud”
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Alto de la Alianza, © @ . ‘
Que, mediante el Proveido N°4043-2020-GM-MDAA de fecha 23nov2020, ia Gerencia Municipal remite los actuados a la Gerencia de
Asesoria Juridica autorizando la proyeccion del acto resolutivo correspondiente;

' ~-’L'_N“ Que, estando a las consideraciones, y en uso de las atribuciones conferidas por la Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades, D.S.
£ 104-2019-JUS aprueba el TUO de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General; Resolucion de Alcaldia N° 087-2018-A-
-~ MDDA que delega facultades al Gerente Municipal; y contando con el Visto Bueno de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto; Gerencia

Bt A Poer
Ay i e, : S "
—%,/L/_c;%j;/ de Asesoria Juridica, Gerencia de Administracion ¥ la Sub Gerencia de Personal;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Ia Directiva N° 002-2020-MDAA sobre “Procedimientgzs para la atencién de denuncias contra
Funcionarios y Servidores por presuntos actos de corrupcion ylo faltas al Cédigo de Etica e Integridad — Municipalidad Distrital
Alto de fa Alianza”, que como anexo forma parte integrante de Ia presente resolucion, cuyo contenido es el siguiente:

. Objetivo

Il. Finalidad

1. Base Legal

V. Alcances

V.  Siglas y Términos

V1. Disposiciones Generales

VI Disposiciones Especificas

VIil. Responsabilidades

IX.  Disposicicnes Complementarias Finales
X.  Anexos

‘%} L%UR WA € iy
-‘}\\W ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR al Gerente de Planeamiento y Presupuesto el registro respectivo; al Sub Gerente de Personal las

= acciones necesarias para el cumplimiento de la presente resolucion; y, a la Sub Gerencia de Secretaria General e Imagen Institucional Ia
{ difusion de fa Directiva aprobada en el articulo precedente,

\\ ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR Ja presente resolucion a las unidades organicas correspondientes de la Municipalidad Distrital de Alto
de la Alianza.
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DIRECTIVA N° 02-2020-MDAA

' DIRECTIVA DE PROCEDIMIENTOS PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS
ot ‘ CONTRA LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES POR PRESUNTOS POR
‘ = PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION Y/O FALTAS AL CODIGO DE ETICA E
v INTEGRIDAD - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DEL ALTO DE LA ALIANZA

Alto de Ia Alianza, 2020.
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DIRECTIVA N° -2020-MDAA

PROCEDIMIENTOS PARA LA ATENCION DE DEN UNCIAS CONTRA LOS F UNCIONARIOS
Y SERVIDORES POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION Y/O FALTAS AL CODIGO DE
ETICA E INTEGRIDAD - MUNICIPALIDAD DISTRITAL ALTO DE LA ALIANZA

L OBJETIVO

IR El motivo de la presente directiva es establecer medios adecuados en el procedimientoen la
A atencién de las denuncias presentadasante |a Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, por
' presuntos actos de corrupcion y/ o faltas al ¢ddigo de ética e integridad, de esta forma regular el
L3 procedimiento para la presentacidn de las solicitudes yel otorgamiento de medidas de proteccion
\ f al denunciante y calificar las denuncias realizadas de mala fe.

IL FINALIDAD
l//\ vy :é*’ - La finalidad de Ia presente directiva es instaurar disposiciones generales que permitan |a
( / = admision, atencién ¥y tramite de denuncias contra los funcionarios ¥y servidores que transgredan el

cédigo de éticay normas y /o reglamento que regulan el buen funcionamiento de la entidad,
hechos debidamente sustentados y presenta por cualquier ciudadano hechos ilegales y arbitrarios.
Asimismo, fijar plazos para los descargos correspondientes a efectos de no vulnerar el derecho
de defensa de los funcionarios y servidores.

BASE LEGAL

Constitucién Politica del Pery Articulo 139°, inciso 14 reconoce el derecho a defensa,
Ley N° 29542, Ley de Proteccién al Denunciante en el 4mbito administrativo y de colaboracién
eficaz en el dmbito penal.
Ley N° 29733, Ley de Proteccién de datos Personales ¥ su modificatoria.
Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica y modificatoria.
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, aprueba el Reglamento de Ia Ley del Cédigo de Etica de |a
Funcién Pablica.
Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para el
denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.
Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, que aprueba el Reglamento def Decreto Legislativo Ne
1327.
Decreto Supremo N° 046-2013-PCM, que aprueba Ia Estrategia Anticorrupcién del Poder
Ejecutivo.
Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha
contra la Corrupcion.
Decreto Supremo N° 44-2018-PCM. Que aprueba el plan Nacional de Integridad y Lucha contra
la Corrupcion.

° LeyN°27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

°  LeyN°28024, Ley que regula la Gestién de Intereses en Ja Administracién Publica

°  LeyN°28716 Ley de Control Interno de las Entidades ¥ sus modificatorias.

®  Decreto Supremo N° 004-2019-JU8, que aprueba el Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27444 .
Ley del Procedimiento Administrativo General.

®  Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 101-20]5-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° (2-
2015-SERVIR/GPGSC, “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de Ja Ley N°
30057-, Ley del servicio civil™.

° LeyN°30057, Ley del Servicio Civil.
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Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento de la ley N° 30057, del
Servicio Civil y su modificatoria.

Ordenanza N° 019-2008-CM-MDAA que aprueba el Reglamento Interno de Ti rabajo de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza.

ALCANCES

La presente directiva se aplica a todos los funcionarios y servidores civiles Y ex servidores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, cualquiera fuese su régimen laboral 0 modalidad de

contratacion.
SIGLAS Y TERMINOS

5.1 SIGLAS Y ABREVIATURAS

e MDAA: Municipalidad Distrital Alto de la Alianza

e STPAD: Secretaria Técnica del Procedimiento
Administrativo Disciplinario

e GM: Gerencia Municipal

e  GA: Gerencia de Administracién

* SGP: Sub Gerencia de Personal

e PPM: Procuraduria Publica Municipal

5.2 DEFINICIONES

5.2.1.  Actode corrupcion:
Se considera a aquella conducta o hecho que da cuenta del abuso del publico,
por parte un/a servidores/as o funcionario publico, con el fin de obtener para un
beneficio indebido para él o para terceros, pudiendo este ser econémico o no.

0
9
|5

Conflicto de intereses:
Es aquella situacién donde los interese personales de los servidores/as o
funcionario publico se encuentran en contradiceién con los intereses plblicos.

5.2.3. Cédigoe Cifrado:
Al presentar la denuncia se registra con un cédigo numérico, de esta forma se
puede realizar el seguimiento de la misma y proteger la identidad del
denunciante.

5.2.4. Denunciante:
Es aquella persona natural, Juridica o extranjera que pone en conocimiento a la
entidad sobre un acto de corrupcion, puede ser esta de forma individual o
colectiva.

5.2.5. Denunciado:
Es aquella persona que puede ser un/a servidores/as Y/o funcionario, ex
servidoresfas o funcionario piblico que tiene una relacion contractual con la
entidad v se les atribuye la presunta comisién de actos de corrupcién y seran
investigados.

5.2.6. Denuncia:

Esta puede ser recepcionada de forma verbal o escrita, y describira los hechos
arbitrarios o ilegales que acontecen dentro de la entidad.
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5.2.7. Denuncia anoénima:
il Es aquella que se presenta sin identificar a la parte que la efectia.

5.2.8. Denuncia de mala fe:
Se refiere a hechos denunciados, ya que, también se dan por hechos falsos,

calumniosos, injurioso que atentan con el honor y la buena reputacion y su
fundamento carece de validez o es fraudulento,

5.2.9. Principio de reserva:
Garantiza la informacién referente a la identidad denunciante cuando este lo
requiera, a la materia de la denuncia y actuaciones de las mismas. En tal
sentido no puede esta ser de conocimiento piiblico a traves de una solicitud de
acceso a la informacisn publica.

5.2.10. Tipos de actos de corrupcion:
Existen diferentes tipos de actos de corrupcién entre los cuales figuran los

siguientes:

® Abuso de autoridad: Se configura cuando Jos funcionarios y/o
servidores/as pablicos, aprovechan de sus atribuciones y ordenan cometer
un acto arbitrario con el fin de obtener interés v causan perjuicio de
alguien.

°  Colusién: Es Ja cooperacion o asociacién delictiva que realizan los
servidores/as y/o funcionarios piblicos con proveedores, contratista y
arrendadores, con el propésito de obtener recursos ¥y beneficios ilicitos a

vigente.

®  Cohecho o soborno: Accign que realiza una persona natural o Juridica de
entregar directa o indirectamente dinero o cualquier otro beneficio a los
servidores/as y/o funcionarios publicos con el fin de obtener un beneficio
favorable de un tramite o solicitud.

°  Extorsién: Es |a accién mediante la cual los  servidores/as y/o
funcionarios publicos aprovechando de su cargo ¥ bajo amenaza, sutil o
directa obligan al usuario de un servicio piiblico prestado a Ja MDAA, a
entregarle directa o indirectamente una retribucién o recompensa.

®  Fraude: Es el acto ilegal cometido por los servidores/as ¥/o funcionarios
publicos de la MDAA, aprovechando de su posicién utilizan o aplican
indebidamente [os recursos o activos de este, en forma deliberada para el
enriquecimiento personal.

®  Peculado: Accién realizada por Jos servidoresias y/o funcionarios
pablicos de apropiarse ilegalmente de bienes de la MDAA.

VL DISPOSICIONES G ENERALES

PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE DENUNCIAS

6.1 El Responsable de atencién de las denuncias es la Sub Gerencia de Personal, de Ia
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza y tendra a Su cargo recibir y tramitar las

pdg. 5



denuncias por los presuntos actos de corrupcién, faltas al Codigo de Etica e Integridad y
las medidas de proteccion establecidas en el Decreto Legislativo N° 1327 y su

reglamento.
Ademds, tendra a su cargo el desarrollo de las siguientes acciones:

a)  Recibir, trasladar, realizar el seguimiento y sistematizacion de las denuncias por
actos de corrupcidn; asi como, de las solicitudes de medidas de proteccién al
denunciante de actos de corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica e Integridad, que
presuntamente haya cometido el personal de la MDAA, independientemente de su
modalidad laboral o contractual.

b) Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre presuntos
actos de corrupcion y/o faltas al Coédigo de Etica e integridad;dispondra la
aplicacién de las medidas de proteccion a el /la denunciante y/o testigos, segin

corresponda.

c) Evaluara si la denuncia califica como maliciosa o de mala fe, y dispondra las
medidas correspondientes, conforme a lo previsto en la presente directiva.

d) Trasladar, en caso corresponda la denuncia a la STPAD, a cargo de los
procedimientos administrativos disciplinarios, v si ameritara al Procuraduria
Publica Municipal de la MDAA.

¢) Coordinara ¢l contenido de las capacitaciones de personal en materias relacionadas
a la ética e integridad en el ejercicio de la funcién publica.

f)  Participard y conducira el procesé que conlleva a la aprobacion de acciones de
integridad y lucha contra la corrupcion que puedan ocurrir en la MDAA, asi como

hacer seguimiento a su cumplimiento.

g) Apoyar a la maxima autoridad administrativa en la implementacion de sistemas de
control interno; asi como a los organos y unidades orgénicas en la identificacidn de
la gestion de corrupcidn.

h) Las demas que les sean dispuestas por norma expresa.

LOS DENUNCIANTES

Cualquier persona natural o juridica que tenga conocimiento de la comision de
presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Codigo de Etica e integridad en la MDAA,
podra denunciar el hecho a través de los medios previstos en la presente Directiva.

El /fla denunciante podrd optar por realizar la denuncia con {a reserva de su identidad o
sin la reserva de su identidad, en ambos casos, el /la denunciante deberd cumplir con
llenar los formatos contenidos en los anexos de esta directiva. En el caso de las
denuncias con reserva de identidad, el tratamiento se realizard empleando un codigo

cifrado.

LA PROTECCION Y RESERVA DE IDENTIDAD DEL DENUNCIANTE

Ademas de la reserva de su identidad el/la denunciante podra solicitar, conjuntamente
con la presentacion de su denuncia, otras medidas de proteccion sefialadas en esta

directiva.
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6.5 La identidad de el/la denunciante, materia de la denuncia y las actualizaciones derivadas
de la misma, se deberan proteger por el principio de reserva desde su recepcidn hasta la
culminacién del procedimiento de atencién de denuncias por presuntos actos de

/ corrupcion yio faltas al Codigo de Etica e integridad, por lo que los/las servidores/as
S que intervengan en cualquier etapa del tramite de atencion de la denuncia estan
‘ 7‘% prohibidos de divulgar cualquier aspecto relacionado a ella, especialmente, la identidad

Q - de la persona denunciante o de los testigos.
6.6 Las personas que decidan denunciar presuntos actos de corrupcién y/o faitas al Codigo

de Etica e Integridad, tendran, ademis de la via del Decreto Legislativo N° 1327 ha
instituido, las demas que el ordenamiento juridico prevé en atencidn a la naturaleza
administrativa o penal que el acto reviste.

6.7 Las denuncias de mala fe son excluyentes de las medidas de proteccidn, sin perjuicio de
la responsabilidad administrativa, civil y/o penal a que hubiere lugar.

PRINCIPIO DE RESERVA

6.8 El procedimiento de las denuncias presentadas se regira por el Principio de Reserva,
regulado en el articulo 3° del Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, que establece “Medidas de proteccidn
para el Denunciante de Actos de Corrupcion y Sanciona lus Denuncias reafizadas de
Mala Fe.

6.9 El citado Principio garantiza la reserva de la informacion relativa a el/la denunciante,
cuando este expresamente lo requiera, en tal sentido, el contenido de la denuncia y la
identidad de el/la denunciante no puede ser de conocimiento piblico a través de una
solicitud de acceso a la informacion piblica, por tener caracter de confidencial.

6.10  La identidad de el/la denunciante también serd protegida frente a los /las funcionarios y
servidores/as que intervienen en el eventual procedimiento administrativo disciplinario
que se iniciara como consecuencia de las denuncias remitidas por la SGP de la MDAA,;
lo cual implicara que la STPAD de la MDAA, asi como las autoridades del
procedimiento administrativo disciplinario a las que se refiere el articulo 92° de la Ley
N° 30057, procedan de oficio respecto de la proteccién de la identidad de el/la
denunciante, independiente que los hechos y/o conductas generen suficiente conviccion
respecto de la ocurrencia de una falta disciplinaria.

6.11  Ni el titular ni ningtin otro/a funcionario y/o servidor/a de la MDAA, estaran facultados
a solicitar informacidn acerca de la identidad de un denunciante o del contenido de la
denuncia o de la solicitud de proteccion formulada. St esto se produce, la SGP de la
MDAA, deberd negarse formalmente a acceder al pedido y poner este hecho en
conocimiento de la GM de la MDAA.

VII  DISPOSICIONES ESPECIFICAS
7.1 REQUISITOS DE LA DENUNCIA

7.1.1  Los requisitos minimos que debe contener la denuncia serdn los siguientes:
a) Datos generales del denunciante

Para personas naturales
e Nombres y apellidos completos de el/la denunciante.
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7.1.2

®  Documento Nacional de Identidad o pasaporte/Carnet de Extranjeria
(caso sea ciudadano/a extranjero/a).

e Domicilio de el/la denunciante.

¢ Nimero telefénico y correo electrénico de el/la denunciante.

Para personas juridicas
e  Razén Social.
e Registro Unico de Contribuyente (RUC).
® Representante(s) Legal (es), sefialando el nimero de su Documento
Nacional de Identidad o pasaporte/ Carnet de Extranjeria (caso sea
ciudadanofa extranjero/a).
e  Direccidn, niimero telefénico y correo electronico de contacto.

Contenido de la denuncia

e El presunto acto materia de la denuncia (deben ser expuesto en forma
clara, detallada y coherente).

* Laidentificacion del/delos funcionario/s ¥/o servidores/as autores de los
hechos denunciados, de conocerse.

e El nombre de la dependencia donde prestan servicios, en el cual se ha
verificado el presunto acto de corrupcién y/o la falta al Cédigo de Etica
e Integridad.

¢ La documentacion probatoria original o copia que de sustento a la
denuncia. De no contar con ello, se debe indicar la dependencia que
cuente con la misma, a efectos que se incorpore en el expediente de la
denuncia. También podrén presentarse otros medios probatorios
(documental, digital o tecnolégico, testigos y otros) que sustenten la
denuncia o indicar claramente las 4reas en las que puedan obtenerse.

Manifestacion del compromiso de elfla denunciante para permanecer a
disposicion de la SGP de la MDAA, a fin de brindar las aclaraciones que hagan
falta o proveer mayor informacién sobre las irregularidades motivo de la
denuncia. Para tales efectos se utilizara el formato contenido en el ANEXO N° 3,

de la presente directiva.

Lugar, fecha y firma o huella digital (en caso de no saber firmar o estar impedido
de hacerlo).

Tratandose de una denuncia andnima no son obligatorios los requisitos sefialados
en los literales a), ¢) y d) del presente numeral, sin embargo, de manera opcional
el/la denunciante anénimo/a podra sefialar Ginicamente un correo electrénico, por
el cual se comunicaré si debe subsanar algiin requisito minimo de la denuncia, el

estado y/o resultado de la misma.

7.2 PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS SIN MEDIDAS
DE PROTECCION

7.2.1 Modalidades

2)

A través de una entrevista: el/la funcionario/a, servidor/a o persona natural o
juridica solicitara en mesa de partes una entrevista con la persona encargada de
recibir las denuncias de la SGP de la MDAA, en donde se tomara su denuncia
completando los formularios contenidos en los anexos de la presente directiva.
En caso la denuncia involucre a algunos integrantes de la SGP de la MDAA,

’
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el/la denunciante solicitard una entrevista con el propio Gerente Municipal en el
despacho de la GM de la MDAA, en donde de igual manera se tomara su
denuncia completando los formularios contenidos en los anexos de la presente
Directiva.

El/la servidorfa encarado/a de recibir la denuncia presencial debera mantener la

N reserva de la identidad del denunciante, bajo responsabilidad administrativa, en
caso el/la denunciante lo haya solicitado.

IS g /g “,f}\ b) A _través del Corveq e!ectromco: las dt’:nuncms deberap ser en.vxadas a

H;;‘l / ___\i,:\; mesadepartes@nmunialtoalianza.cob.peen el citado carreo, se debera adjuntar los

R §)} formatos contenidos en los Anexos de la presente Directiva, debidamente llenado

Néf"’j\s - 5\5;’/%“"‘ y los documentos sustentatorios de la denuncia. En caso la denuncia involucre a

= alguno de los integrantes de la SGP de la MDAA, el/la denunciante debers

emplear cualquiera de las otras modalidades establecidas en el presente numeral,
que permita la denuncia ante el Despacho de la GM de la MDAA, asimismo en
los casos en que exista cualquier tipo de imposibilidad de adjuntar fos medios
probatorios que sustenten la denuncia, estos deberan ser presentados por la
modalidad de “entrevista” o por la modalidad de “documento fisico en sobre
cerrado™.

Elfla servidor/a encarado/a de registrar la denuncia, debiendo reservarse la
identidad de el/la denunciante, bajo responsabilidad administrativa, en caso lo
haya solicitado.

e c) A través de documento fisico en sobre cerrado: la denuncia debera presentarse
;¥ H = ante mesa de partes de la MDAA guardando el grado de confidencialidad del
; / é}r’* A contenido de la informacién, bajo responsabilidad, se deberan adjuntar los

L N formatos contenidos en los Anexos de la presente Directiva, debidamente
¥ ¥ llenados y los documentos sustentatorios de la denuncia, mediante un sobre

cerrado con la anotacién “Denuncia por presuntos actos de corrupcion y/o
| Saltas al Cédigo de FEtica e Integridad-confidencial”, se deberd remitir la
documentacion a la SGP de la MDAA, en un plazo no mayor de un (01) dia
habil. En caso la denuncia involucre a alguno de los integrantes de la SGP de la
MDAA, el sobre cerrado debera contener la anotacion “Denuncia POr presunios
actos de corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica e Integridad-confidencial-
o - Gerencia Municipal”, en el caso se deberd remitir la documentacién al
o N / ; Despacho de ta GM de la MDAA en un plazo no mayor de un (01) dia habil.

El/la servidor/a encarado/a de registrar la denuncia, debera evitar registrar los
datos de la denunciante, bajo responsabilidad administrativa, en caso lo haya
solicitado.

7.2.2 La SGP seré la responsable de mantener el registro de las denuncias presentadas
y de los datos de los/las denunciantes, guardando la confidencialidad de la
informacion. :

723 Elfta denunciante podrd aportar como medio de prueba las declaraciones de
los/las testigos que crea conveniente. Sin embargo, de existir testigos que
decidan presentarse personalmente serdn entrevistados por un/a servidor/a de la
SGP de la MDAA, el cual tomara su declaracion testimonial, la misma que serd
anexada a la denuncia formulada. En caso la denuncia involucra a alguno de los
integrantes de la SGP de la MDAA, elfla testigo solicitara una entrevista con el
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7.2.4

7.2.5

7.2.9

despacho de GM de la MDAA, en donde de igual manera se tomara su
declaracién testimonial, la misma que ser anexada a la denuncia formulada.

Una vez recibida la denuncia, a través de los distintos medios mencionados, la
SGP de la MDAA, verificara que esta se encuentre dentro de los alcances de la
presente directiva, cumpliendo con los requisitos previstos en el numeral 7.1.1,
salvo en los casos de denuncias anénimas en los cuales se wverificara el
cumplimiento de los requisitos conforme a lo indicado en el numeral 7.1.2,de la
presente directiva.

En caso la denuncia no cumpla con aiguno de los requisitos establecidos, se
solicitard a el/la denunciante que subsane la omisién en un plazo no mayor a tres
(3) dias hébiles.

En caso la no subsanacién de los requisitos del numeral 7.1.1 de la presente
directiva, la SGP de la MDAA asumira que el/la denunciante ha desistido de la
presentacion de su denuncia y, por consiguiente, de cualquier eventual solicitud
de medidas de proteccion, por lo que se procedera con el archivo de la denuncia
y de la solicitud de medida de proteccidn, de corresponder.

Si el/la denunciante subsana dentro del plazo previsto todos los requisitos
establecidos en el numeral 7.1.1 de la presente directiva, la SGP de la MDAA
revisara las evidencias presentadas o pruebas sustentatorias son las suficientes
para poder respaldar la denuncia.

La denuncia una vez revisada podri ser calificada como “no ha lugar a
tramite”, y en caso contenga los indicios suficientes para determinar la comision
de presuntos actos de corrupcién y/o faltas al Cédigo de Ftica e Integridad, la
SGP de la MDAA previo informe que contendra Ia calificacion de los hechos
que se encuentren presuntamente tipificados como faltas administrativas en la
Ley N° 30057 y su reglamento, remitira en un plazo méximo de quince (15) dias
hébiles, la denuncia a la STPAD de la MDAA, como 6rgano responsable de
precalificar las presuntas faltas administrativas disciplinarias, previa calificacién
de los hechosy/o ala PPM de la MDAA, de corresponder, para que realicen las
acciones conforme a sus competencias.

En todos los casos la SGP de la MDAA, en un plazo no mayor de treinta (30)
dias hébiles a partir del dia siguiente de presentada y registrada la denuncia
debera brindar respuesta a el/la denunciante detatlando el estado de la misma y
agradeciendo por su colaboracién, a través de los mismos medios utilizados para
la presentacién de su denuncia. La calificacién de “no ha lugar a trimite”,
también serd puesta en conocimiento de el/la denunciante, motivando dicha
calificacion y cesara la medida de proteccidn, de haber sido otorgada.

7.2.10 La SGP de la MDAA, efectuara el seguimiento y monitoreo a la STPAD v/o

PPM de la MDAA, a fin de conocer el resultado de atencién que se brinda la
denuncia, sin perjuicio de efectuar coordinaciones con dichas instancias durante
el desarrollo de su investigacion para conocer el grado de avance.

7.2.11 Si la denuncia involucra a personal de la SGP de la MDAA, debera ser derivada

al despacho de la GM de la MDAA para la tramitacién sefialada en el presente
numeral.
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7.3

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS CON MEDIDAS
DE PROTECCION

7.3.1 La presentacion y calificacién de las denuncias serin conforme a lo sefialado en
el numeral 7.2 y debera cumplir los requisitos previstos en el numeral 7.1.1
ambos de la presente directiva, por el cual debera presentar, ademas, el formato
contenido en el ANEXO N°2, de la presente directiva, a través del cual se solicita
la medida de proteccién.

7.3.2  Sila medida de proteccién solicitada es la reserva de identidad, el/la denunciante
v los testizos que quieran acogerse deberan solicitarlo expresamente v presentar
fos formatos correspondientes donde anotara de que se trata de una denuncia por
presuntos actos de corrupcién y/o faltas al Cédigo de Etica ¢ Integridad, con
medida de proteccidn de reserva de identidad.

7.3.3 De solicitar la medida de proteccidn laboral o de otro tipo, los formatos
correspondientes se presentardn directamente ante la SGP de la MDAA,
indicando que se trata de una denuncia por presuntos actos de corrupcidn y/o
faltas al Cédigo de Etica e Integridad, con las medidas de proteccién.

7.3.4 Cuando la denuncia sea remitida por correo electrénico o cualquier medio virtual
habilitado para tal fin, debera sefialarse expresamente si solicita medida de
proteccion, conforme establece los formatos contenidos en los anexos de la
presente directiva.

7.3.5 Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos en el numeral
7.1.1 de la presente directiva, la SGP de la MDAA evaluara el otorgamiento de
las medidas de proteccién, de acuerdo al siguiente detalle:

a) En caso se haya solicitado medida de proteccién con reserva de identidad, la
SGP de la MDAA, asignara el codigo cifrado de manera inmediata 2 el/la
denunciante, el cual le serd comunicado a través del medio consignado en
los formatos contenidos en los anexos de la presente directiva

b) En caso la medida de proteccién solicitada sea laboral, la SGP de la MDAA
remitird en un plazo méaximo de un (1) dia habil, la solicitud formulada por
cl/la denunciante 2 la GA de la MDAA, para que evalué la viabilidad de
otorgar las medidas requeridas y remita a la SGP de la MDAA un informe
de viabilidad operativa.

¢) En caso la denuncia se dirige contra servidores/as que tengan a su cargo un
proceso de contratacién en el que participa el/la denunciante, la SGP de la
MDAA remitird en un plazo miximo de un (1) dia habil, la solicitud
formulada por el/la denunciante la GA de la MDAA, para que evalué la
viabilidad de otorgar las medidas requeridas v remita a la SGP de la MDAA
un informe de viabilidad operativa.

7.3.7 El informe de viabilidad operativa, de los literales b) v ¢) mencionadas lineas
arriba, deberd contener la evaluacién de la presunta arbitrariedad con la que se
actia y sobre las condiciones logisticas, de infraestructura y otras similares, si
existe 0 no un impedimento o dificultad insuperable para otorgar y ejecutar la
medida de proteccion, este informe deberé ser remitido a la SGP de Ia MDAA,
en un plazo maximo de tres (3) dias hébiles contados desde 1a fecha en que la
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solicitud fue formulada por el/la denunciante y/o testigo. Dicho informe de
viabilidad se realizara conforme a los parimetros establecidos en el numeral 7.4
de la presente directiva.

7.3.8 El informe de viabilidad operativa con toda la informacién que sea necesaria
para que Ia SGP de la MDAA evalite el otorgar la medida de proteccion
solicitada, de conformidad con el articulo 5° del Decreto Supremo N° 002-2020-
JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327.

7.3.9 Si la medida de proteccién laboral solicitada es el traslado temporal u otra
medida que requiera efectuar la coordinacién sobre las condiciones logisticas de
infraestructura u otras similares que sean relevantes para constatar si existe o no
un impedimento o dificultad insuperable para ejecutar dichas medidas, la SGP de
la MDAA coordinara de manera inmediata con la GA de la MDAA, a fin que la
SGP de la MDAA, emita un informe de viabilidad. Por su parte la GA de la
MDAA deberd proporcionar la informacién requerida por la SGP de la MDAA,
dentro del plazo otorgado por dicha oficina.

7.3.10 La SGP de la MDAA, otorgara las medidas de proteccion solicitadas teniendo en
cuenta las pautas previstas en el articulo 7° del Decreto Supremo N° 002-2020-
JUS -JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327.

7.3.11 La SGP de la MDAA, comunicari a el/la denunciante y/o testigo a través de los
mismos medios utilizados para la presentacién de su solicitud, la decision de
otorgar o no las medidas de proteccién requeridas en un plazo maximo de siete
(7) dias habiles contados desde la fecha en que la SGP de la MDAA, reciba el
informe de viabilidad operativa.

7.3.12 Las medidas de proteccién otorgadas a el/la denunciante y/o testigos, deberan ser
implementadas v ejecutadas por la SGP de la MDAA, con la coordinacién de la
GM de la MDAA (segln corresponda), en un plazo méaximo de tres (3) dias
hébiles computados desde la comunicacién a el/la denunciante y/o testigo de la
decision de otorgar las medidas de proteccion.

7.3.13 Las medidas de proteccion a el/la denunciante yo testigo podran también ser
solicitadas durante el tramite de un procedimiento administrativo disciplinario.
En dicho caso, la STPAD de la MDAA, como érgano responsable de precalificar
las presuntas faltas disciplinarias, deberan remitir la solicitud 2 la SGP de la
MDAA, para la tramitacion correspondiente conforme lo sefialado en el presente
numeral.

7.3.14 Si la denuncia involucra a personal de la SGP de la MDAA, debera ser derivada
al despacho de GM de la MDAA para la tramitacion correspondiente. En este
supuesto, el despacho de GM de la MDAA otorgara el codigo cifrado y guardar
la reserva de la denuncia, aplicando el tramite correspondiente para el
otorgamiento de las medidas de proteccion a el/la denunciante y/o testigo.

7.3.15 Una vez evaluada y otorgada la medida de proteccion solicitada, se continuard
con el tramite de la denuncia conforme el procedimiento establecido en el
numeral 7.2.8 de la presente directiva, que corresponde a la calificacién de las
pruebas sustentatorias y los indicios suficientes para determinar la comisién de
presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica e I ntegridad.
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7.3.16 Las medidas de proteccién otorgadas a el /la denunciante y/o testigo se
extenderan mientras dure el peligro que las motiva, pudiendo mantenerse
vigentes incluso con posterioridad a los procedimientos que conduzcan a la

o /2" sancién de la falta. Para la extension del plazo de las medidas de proteccion
//.‘} deberd contarse con el informe de viabilidad operativa de la STPAD y la GA de
o la MDAA, segin corresponda.

3 7.3.17 No procedera el otorsamiento de medidas de proteccion en los casos de
S p o p

- archivamiento de denuncia por incumplimiento de los requisitos de presentacion,
contemplados en el numeral 7.1.1 de Ia presente directiva.

7.4  MEDIDAS DE PROTECCION

74.1  Las medidas de proteccién deberin ser requeridas expresamente por el/la
denunciante y/o testigo, a través del formato contenido en el ANEXO N° 2 de
la presente directiva. Para el cual se tendrs en cuenta lo siguiente.

a) Trascendencia: Se deberd otorgar en supuestos en los que su no
aplicacién supenga un riesgo o peligro cierto inminente a los derechos de

el/la denunciante.

b) Gravedad: se deberéa considerar el grado de posible afectacion a un bien
Juridico protegido en virtud a la denuncia de un presunto acto de
corrupcion.

¢) Verosimilitud: Se deberd tomar en cuenta el grado de certeza de la
ocurrencia de los hechos denunciados v la afectacién de los bienes

Jjuridicos.
742 Tipos de Medida de Proteccion

a)  Reserva de identidad. - El/la denunciante tendrd derecho a la reserva de
su identidad, que sera dispensada por la MDAA, a través de la asignacion
{ de un cédigo nimero especial para procedimientos. La proteccién de la
identidad podra mantenerse, incluso, con posterioridad a la culminacién
de los procesos de investigacién y sancién de los presuntos actos de
corrupcién y/o faltas contrarias al Cédigo de Etica e Integridad.

b) Medidas de proteccién laboral. -el/la funcionario/a v servidor/a,
independientemente de su régimen laboral, que actué como denunciante
y/o testigo, tendrd derecho a las medidas de proteccion laboral, que
resulten necesarias de acuerdo al numeral 2 del articulo 6° del Decreto
Supremo N° 002-2020-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327. Estas medidas de proteccidon se encontraran
adecuadas al caso entre ellas las siguientes:

a. Traslado temporal de el/la denunciante y/0 testigo, o traslado temporal
de el/la denunciado/a otra unidad organica, sin afectar sus condiciones
laborales o de servicio, ni el nivel del puesto.

b. La renovacion de la relacién contractual, convenio de practicas pre o
profesionales, voluntariado o similar, previa evaluacion y siempre que
corresponda.
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c. Licencia con goce de remuneraciones o exoneracion de la obligacién
de asistir al centro de labores en el que labora la persona denunciada,
€n tanto su presencia constituya un riesgo cierto e inminente para la
determinacion de los hechos materia de la denuncia.

d.  Prohibicién de hostilizacién laboral en €aso suceda, se comunica el
hecho a la STPAD correspondiente,

e Cualquier otra que resultara conveniente a fin de proteger a el/la
denunciante y/o testigo.

Las medidas prescritas en los literales a y ¢ relativas a el/la denunciante
¥/o testigo, solo podran otorgarse por la contundencia de los clementos de
prueba aportados acerca de la comisién de una falta disciplinaria grave, y
en tanto dure el procedimiento administrativo disciplinario que defina Ja
responsabilidad de Ia persona imputada en la denuncia, sin perjuicio de
las medidas cautelares que la autoridad competente del procedimiento
administrativo pueda imponer.

Otras medidas de proteccion. - La denuncia presentada por un postor o
contratista no podra perjudicar su posicién como postor en el proceso de
contratacién en el que participa o su posicién en la relacion contractual
establecida con la entidad. Tampoco podra perjudicarlos en futuros
procesos en los que participe.

Si la denuncia se dirige contra funcionarios /o servidores/as que tengan a
Su cargo un proceso de contratacion en el que participe el/ia denunciante,
€omo consecuencia de la aplicacion del inciso a) del articulo 7° del
reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N° 344-2018-EF, Modificado por Decreto Supremo N° 377-
2019-EF y Decreto Supremo N° 168-2020-EF, u otras circunstancias que
asi lo ameriten, la SGP de la MDAA con la coordinacién de GM de la
MDAA  (segin corresponda),  dispondra previa  evaluacién, el
apartamiento de dichos servidores, conforme a las si guientes condiciones:

*  Que exista los suficientes indicios razonables sobre la comisién de los
hechos denunciados.

® Que la condicién o cargo de el/la denunciado/a sea determinante para
la seleccion o contratacion bajo investigacién.

° Que existan indicios razonables que el/la denunciado/a ha tomado
conocimiento de la denuncia Y pueda tomar represalias dentro del
proceso de seleccion,

En ningdn caso, la interposicién de una denuncia paralizara el tramite de
los procedimientos de contratacién con el Estado. No debera ser
perjudicado en la posicién como contratista en la relacién contractual
como ser objeto de retraso injustificado o denegatoria inmotivada de sus
Pagos, no entregérsele la conformidad del servicio sin contar con un
técnico legal entre otros.
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7.6

7.4.3

El/la denunciante podra solicitar, de considerarlo necesario, mas de una de las
medidas de proteccién sefialadas en el numeral 7.4.2 de la presente directiva.

VARIACION DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION

7.5.1

7.5.4

7.5.5

7.5.6

7.5.8

La SGP de Ia MDAA, podra variar las medidas de proteccién otorgadas, a
solicitud expresa de la persona protegida, o de oficio, en caso existan hechos

que lo justifiquen.

La SGP de Ia MDAA, en un plazo méximo de un (1) dia habil, remitira la
solicitud formulada por la persona protegida a la GA de la MDAA, para que
evalué la viabilidad de las medidas de proteccién de reemplazo y remita el
informe de viabilidad operativa a la SGP de Ja MDAA.

El informe de viabilidad operativa de la medida de proteccion de reemplazo
deberd ser remitido a la SGP de la MDAA, en un plazo maximo de tres (3) dias
habiles contados desde Ia fecha en que fue requerida, bajo responsabilidad.

La intencién de variar de oficio las medidas de proteccién otorgadas, debera
ser comunicadas por a la SGP de la MDAA a la persona protegida por el
mismo medio que utilizo para presentar su solicitud a fin que esta exprese su
conformidad o no y formule sus alegatos en un plazo mayor de cinco (5) dias
habiles.

La comunicacién a la persona protegida debera contener una descripcion de la
medida que pretende variar, las medidas que se deberan aplicar en reemplazo y
las razones que fundamenten el cambio de ser el caso.

La SGP de la MDAA resolvera la solicitud de variacién de la medida de
proteccién formulada por la persona protegida, en un plazo méximo de diez
(10) dias habiles de vencido el plazo de recibido el informe de viabilidad
operativa o de vencido ei plazo para la formulacién de alegaciones (en los
casos de variacion de oficio).

La SGP de la MDAA comunicara a la persona protegida a través de los mismos
medios utilizados para la presentacion de su solicitud, la decisién de variar o no
las medidas de proteccion requeridas. Dicha comunicacién se efectuara con

copia a la GA de la MDAA.

Las medidas de proteccién de reemplazo otorgadas a la persona protegida,
deberdn ser implementadas Y ejecutadas por la SGP de la MDAA con la
coordinacién de GA de la MDAA (segtin corresponda), en un plazo maximo de
tres (3) dias habiles computados desde la comunicacion al denunciante de la
decision de variar las medidas de proteccion.

OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS PROTEGIDAS

7.6.1

Las personas protegidas cumpliran las obligaciones orientadas a garantizar [a
salvaguarda del procedimiento administrativo iniciado como consecuencia de
la denuncia presentada, conforme a lo siguiente:

a)  Cooperaran en las diligencias que sean necesarias, a convocatoria de la
entidad, sin que ello ponga en riesgo la identidad protegida.
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7.6.2

b)  Mantendran un comportamiento adecuado que preserve la eficacia de las
medidas de proteccion otorgadas, asegurando su propia integridad y
seguridad.

¢)  Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que se
den con las medidas de proteccidn, incluso cuando cesen las mismas.

d) Reafirman la veracidad de los términos de su denuncia en cualquier
estado del procedimiento.

e)  Permitir y facilitar cualquier investigacion contra su propia persona, si la
naturaleza de los hechos investigados asi lo requieren.

f)  Otras que disponga la SGP de la MDAA, seglin corresponda.

El incumplimiento de las obligaciones a las que estd sujeto el denunciante,
ocasionara la suspension de las medidas de proteccién otorgadas, sin perjuicio
de las acciones de naturaleza, penal y/o administrativa a que hubiera lugar, en
cuyo caso la SGP de la MDAA seré la encargada de remitir lo actuados al PPM
de la MDAA, para que proceda segiin sus atribuciones. Asi como 2 la STPAD
de la MDAA encargada de precalificar las presuntas faltas disciplinarias, solo
en los casos en los que el/la denunciante sea funcionario y/o servidor/a de la

MDAA.

7.7 DENUNCIA DE MALA FE

7.3.

7.7.

1

2

W

Las denuncias de mala fe seran aquellas que versan sobre los siguientes
supuestos:

a) Denuncia falsa. - cuando la denuncia se realiza sabiendas que los actos
de corrupcién denunciados no se han cometido o cuando se simulan
pruebas o indicios de la comision de un presunto acto de corrupcion.

b) Denuncias sobre hechos ya denunciados. - siempre que el/la
denunciante, a sabiendas interponga una denuncia ante la misma instancia
sobre los mismos hechos y sujetos denunciados respecto de los cuales
haya realizado una denuncia anterior o simultanea.

¢) Denuncia reiterada. — cuando el/la denunciante interponga ante la
misma instancia una denuncia sobre los mismos hechos ¥y sujetos
sabiendo que sobre esta ya se ha emitido una decision o sancién firme.

d) Denuncia carente de fundamento. - cuando aleguen hechos contrarios a
la realidad, o cuando no exista correspondencia entre lo que se imputa y
los indicios o pruebas que lo sustenten.

En caso de denuncias de mala fe por presuntos actos de corrupcidn y/o faltas al
Cédigo de Etica e Integridad que incluyan solicitudes de medidas de
proteccion, los/as denunciantes y/o testigos serdn excluidos inmediatamente de
las medidas otorgadas, sin perjuicio de las responsabilidades de naturaleza
civil, penal y/o administrativas que correspondan.

La SGP, serd la responsable de comunicar a el/la interesado/a las razones que
fundamentan la presunta denuncia y/o testigo, que formule sus alegaciones en
el plazo maximo de cinco (3) dias hables, contabilizados desde el dia de su
notificacién.
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VIIL

IX.

7.7.4

7.7.5

7.7.6

La SGP debera motivar su decision, pronuncidndose sobre cada una de las
alegaciones formuladas por el interesado, en un plazo maximo de diez (10) dias
habiles, contabilizados desde el dia que vencié el plazo para la formulacién de
alegaciones.

En caso de advierta denuncias de mala fe, por presuntos actos de corrupcidn
y/o faltas al Cédigo de Etica e Integridad, la SGP de la MDAA sera la
encargada de trasladar los actuados al PPM de la MDAA. Asi como la STPAD
de la MDAA encargada de precalificar las presuntas faltas disciplinarias, solo
en los casos en los que el/la denunciante sea un/a funcionario/a y/o servidor/a
de la MDAA.

De advertirse denuncias falsas, realizadas por los servidores y/o funcionarios
Publicos de la MDAA, se procedera a tomar las medidas pertinentes.

RESPONSABILIDADES

El cumplimiento de la presente directiva es responsabilidad de los funcionarios y servidores de
la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, quienes serdn responsables de aplicacién y
cumplimiento de la presente directiva, respecto de las etapas en las que tenga que participar, de
acuerdo a sus funciones y competencia, segiin corresponda.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. -

SEGUNDA. -

TERCERA. -

CUARTA. -

QUINTO. -

SEXTO. -

La SGP de la MDAA a través de la Sub Gerencia de Secretaria General ¢
Imagen Institucional de la MDAA difundira entre los funcionarios y servidores
civiles de la MDAA y de la ciudadania en general los alcances de esta
directiva, asi como los mecanismos y procedimientos especificos aprobados lo
la MDAA para su aplicacién. Asimismo, deber publicar la presente directiva
en los espacios comunes y de atencién al pablico a proveedores v contratistas
de la entidad.

Los formatos contenidos en los Anexos de la presente directiva, podran ser
descargados de la seccién que figura en el portal Institucional de la MDAA o
por cualquier medio informatico que sea implementado para dicho fin.

En casos no previstos de manera expresa en la presente directiva se rigen
conforme al marco normativo vigente referido a la materia.

Si la denuncia formulada por presuntos actos de corrupcidn y/o faltas al Codigo
de Etica e Integridad, se observara la comisién de un ilicito penal en flagrancia,
la SGP coordinard de manera inmediata con la PPM de la MDAA, a fin de
solicitar la intervencion del Ministerio Publico.

Para los denunciantes de presuntos actos de corrupcién, se prevé la devolucidn
de los costos administrativos a2 que se refiere el articulo 12° dl Decreto
Supremo N° 002-2020-JUS, que aprueba el reglamento del Decreto Legislativo
N° 1327.

No se encontraran comprendidas en la presente directiva:

a) Las quejas por defecto de tramitacion de procedimientos administrativos,
segun los previsto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
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Procedimiento Admirativo General, aprobado por Decreto Supremo N°
004-2019-JUS.

’/ : b) Las reclamaciones presentadas por presuntas deficiencias o insatisfaccién
/ en atencion de los servicios de la institucion (Libro de Reclamaciones).

¢) Las denuncias contra los/las funcionarios Y/o servidores/as de la institucion
presentadas de manera directa ante la Contraloria General de la Repiblica o
el Organo de Control Institucional de la institucién.

SETIMO.-  Apruébese los anexos I, 2, 3 ¥ 4, que forman parten integrante de la
presente directiva.

ANEXOS

Anexo No. | Formato de Denuncia

Anexo No. 2 Solicitud de medidas de proteccion al denunciante o testigo
Anexo No. 3 Formato de compromiso del denunciante

Anexo No. 4 formato de declaracién testimonial
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ANEXO N° 01

FORMATO DE DENUNCIA DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION Y/O
FALTAS ALA CODIGO DE ETICA E INTEGRIDAD

- Denuncia es anénima SI ( ) NO ¢ )

Sefiores Municipalidad Distrital Alto de la Alianza
Atencién. — Sub Gerencia de Personal
Presente. —

Por el presente formulario el/la suscrita/a, denuncia un acto de corrupcion en la
/ Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, al amparo de los establecido en el Decreto
Legislativo N° 1327 y su reglamento aprobado Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, para lo que
presenta la siguiente informacién, en letras legibles:

L DATOS PERSONALES DEL DENUNCIANTE

PERSONA NATURAL

Nombre y apellidos completos
del/de la denunciante (%) (*%)

DNI o Pasaporte/carnet de
extranjeria (caso sea ciudadano/a
extranjero/a) (*) (*%)

| Domicitio del denunciante (*) %)

Nimero telefonico

Correo electrénico

Para el caso que sea funcionario/a ¥/o servidor/a de la MDAA

I

Unidad Orgénica que labora

Cargo que desempeiia

PERSONA JURIDICA

Razén social (*) (**)

Registro Unico de

Emtribuyentes ) (5%
Eepresentante (s) legal(es) (*)
(

]

‘ Domicilio procesal (*) (*%)

tl‘ eléfono/celular
LCorreo electronico 7
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II. DATOS PERSONALES DEL DENUNCIADO (A)

ITEM | NOMBRES Y APELLIDOS CARGO QUE DESEMPENA ]

IIl.  DESCRIPCION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS *)
(En este item el recurrente debera consignar la conducta o presunto hecho de corrupcién materia

Y=l de la denuncia, estos deberan ser expuestos en forma detallada y coherente, incluyendo la
</ identificacion del funcionario o servidor de los hechos denunciados de conocerse).

/ . IV. DOCUMENTACION PROBATORIA (#)(+5%)

X S (La denuncia podrad acompaifiarse de documentacién original o copia que le de sustento. De no
contar con documentacién que acredite la comisién del acto de corrupcién, se debe indicar el
drgano que cuente con dicha documentacion).

L ]
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V. ¢LOS PRESUNTOS HECHOS EXPUESTOS YA HAN SIDO DENUNCIADOS
ANTE OTRA INSTANCIA EN LA MDDAA O EN FECHA ANTERIOR?

SI ( ) NO  ( )

Silarespuesta es SI, indicar fecha y numero del expediente y es el estado del mismo.

VI DECLARACION JURADA

Declaro bajo juramento que la informacién que he proporcionado a la Municipalidad Distrital
Alto de la Alianza, se ajusta a la verdad, he hecho entrega de la documentacién que tengo a mi
disposicion y que su autenticidad puede ser verificada por la entidad conforme a sus recursos y
atribuciones legales, asimismo, tengo conocimiento pleno de que mis datos personales puede ser
empleados por la entidad en el marco del procedimiento establecido en la directiva para la
atencion de denuncias por presuntos actos de corrupcién yfo faltas al codigo de ética e
integridad presentadas ante la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, y con respecto a las
medidas de proteccion que haya solicitado en la presentacion de esta denuncia.

Por lo tanto, solicito a usted sea admitida la presente denuncia y tramitarla conforme a Ley.

Alto de la Alianza, de del 20

Firma del denunciante huella digital

* Campos obligatorios

(**)  Campos no obligatorios para caso de denuncias anénimas

(***) La denuncia maliciosa y de mala fe referida a los hechos ya denunciados o reiterada,
carente de fundamento o falsa, genera responsabilidades de naturaleza administrativa,
civil y/o penal a que hubiese lugar

Nota: cada una de las hojas del presente formulario deben ser visados o firmados por el
denunciante
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ANEXO N° 02
SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION

Nota: La denuncia maliciosa y de mala fe referida a los
hechos ya denunciados o reiterada, carente de
fundamento o falsa, serd excluida inmediatamente de
las medidas de proteccién otorgadas, sin perjuicio de
responsabilidades de naturaleza administrativa, civil y/o
penal a que hubiese lugar.

i Yo, , identificado con DNI,
</} Pasaporte o Carnet de extranjeria N° . con domicilio real
en , distrito de
Provincia y Departamento de con correo  electrénico

. en calidad de denunciante ( ), testigo ( )s
respecto al expediente N° , con la finalidad de asegurar la eficacia de la
resolucion final y la proteccion a mi persona, en el marco de lo establecido en el articulo
6" del Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, solicito se me otorgue la medida de proteccion,
elegida a continuacién a Ud. digo:

OPCIONES

1. Reserva de identidad SI ( ) NO ¢ )
La medida de proteccién es otorgada por la Sub Gerencia de Personal en todos los
casos, al amparo, del principio de reserva, conforme se sefiala en el numeral 7.3.12 de la

Directiva N°

f 2. Medida de proteccién laboral

a Traslado temporal del denunciante y/o testigo a otra unidad orgénica, sin
" afectar sus condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del puesto

Traslado del/de la denunciado a otra unidad orgénica, sin afectar sus

ot 1"\1:1 ~ b. . . « » - -
- <\' Ay condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del puesto.
“ramon Renovacién de la relacién laboral y/o contractual, convenio de practicas
RS g - . . . - -
c. pre o profesionales o de voluntariado o similar, debido a una anunciada

no renovacion

d. Licencia con goce de remuneraciones

Exoneracion de la obligacidon de asistir al trabajo por riesgo para
determinar los hechos materia de denuncia

f.  Otras medidas de proteccion (precisar cudles)

3. Otras medidas de protecciéon SI ( ) NO ( )

Apartamiento de los servidores que tengan a su cargo el procedimiento de
contratacion o proceso de seleccidn en el participa el denunciante
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’ b.  Otras medidas de proteccién (precisar cudles). ’

SUSTENTO

La solicitud de medidas de proteccién laboral y otras medidas de proteccién, se sustentan en
las siguientes razones:

Alto de la Alianza, de del 20

Firma del denunciante huella digital

Nota: cada una de las hojas del presente formulario deben ser visados o firmados por el
denunciante
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ANEXO N° 03

FORMATO DE COMPROMISO DEL DENUNCIANTE

Por medio del presente, Yo, ;
identificado con DNI (), Pasaporte () Camnet () de extranjeria N° ,

con domicilio real en . distrito de

. Provincia y Departamento de con correo
i

electrénico » a Ud. digo:

Declaro tener conocimiento de las disposiciones contenidas en el articulo 7° de la Ley N°

29542- Ley de Proteccion al denunciante en el 4mbito administrativo y de colaboracién eficaz
en el ambito penal, y modificado por Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, y a fin de dar
cumpliendo a los requisitos establecidos en las citadas normas, me comprometo a brindar mayor
informacion y a las aclaraciones que hagan falta, que me sean requeridas por la entidad sobre

# los presuntos hechos irregulares que forman parte de la denuncia presentada.

Asimismo, declaro que toda la informacién alcanzada se ajusta a la verdad Y puede ser

comprobada administrativamente de acuerdo a sus atribuciones legales sefialadas en la

{ normativa aplicable.

Alto de la Alianza, de del 20

Firma del denunciante huella digital

pdg. 24



ANEXO N° 04
FORMATO DE DECLARACION TESTIMONIAL

i En el Distrito de » Provincia de y
‘ [f ; Departamento de -siendo las __ horas del dia del mes

7  de del afio
Yo: . identificado con

DNI, Pasaporte 0 Carnet de extranjeria N° » estado civil

con domicilio actual en

En la presente denuncia por presuntos actos de corrupcion y faltas al Cédigo de Etica e

integridad presentadas ante la Municipalidad Distrital de Alto de Ia Alianza, bajo el ntimero o
(llenar en caso de

codigo N°
conocer) y teniendo conocimiento de los alcances sobre las penas por el delito de calumnia
regulado por articulo 131° y el delito de falso testimonio regulado por el articulo 409°, ambos

tipificados en el Cddigo penal (aprobado por Decreto Legislativo N° 635). Declaro lo siguiente:

Firmando la presente para dar conformidad v ratificar e contenido de este documento

FRUESRTEY . KetEany
Wi LRNpE .
'\{’ ya Alto de la Alianza, de del 20
N, > pmna
\_‘;_‘/

Firma del testigo huella digital Firma del Sub Gerente de Personal
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